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	Информация об условиях, на которых осуществляется поставка регулируемых товаров и (или) оказание регулируемых услуг

	1. Условия заключения договора поставки тепловой энергии на отопление и горячее водоснабжение. 
Договор на отпуск и потребление тепловой энергии на теплоснабжение и горячую воду заключается с абонентом при наличии у него отвечающего установленным техническим требованиям энергопринимающего устройства, присоединенного к сетям энергоснабжающей организации, и другого необходимого оборудования, а также при обеспечении учета потребления энергии.
2. Количество поставляемой тепловой энергии на отопление и горячей воды. Поставка тепловой энергии на отопление и горячую воду осуществляется через присоединенную сеть в количестве, предусмотренном договором, и с соблюдением режима подачи, заявленного абонентом и согласованного энергоснабжающей организацией.
3. Качество подаваемой тепловой энергии на отопление и горячей воды Качество подаваемой тепловой энергии на отопление и горячей воды должно соответствовать требованиям, установленным государственными стандартами и иными обязательными правилами или договором.
4. Цена тепловой энергии на отопление и горячей воды. В соответствии с тарифами, устанавливаемыми или регулируемыми уполномоченными на то государственными органами. 
5. Порядок оплаты потребляемой тепловой энергии на отопление и горячей воды: Оплата потребителями тепловой энергии на отопление и горячую воду осуществляется в следующем порядке: 
- «Абонент» ежемесячно в срок до 10 (десятого) числа месяца следующего за отчетным, осуществляет полную оплату по выставленным платежным документам. Данный порядок оплаты не применяется в отношении товариществ собственников жилья, жилищно-строительных, жилищных и иных специализированных потребительских кооперативов, управляющих организаций или индивидуальных предпринимателей, осуществляющих управление многоквартирными домами (для указанных организаций порядок оплаты устанавливается с учетом положений об оплате предусмотренных в договоре управления многоквартирным домом по согласованию сторон и жилищного законодательства Российской Федерации).
6. Срок действия договора. Договор, заключенный на определенный срок, считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, если до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении или изменении либо о заключении нового договора.

	1. Существенные условия договора о подключении.
В договоре о подключении указываются следующие существенные условия:
1) размер нагрузки ресурса, потребляемого объектом капитального строительства, который обязан обеспечить исполнитель в точках подключения;
2) местоположение точек подключения на границах земельного участка;
3) условия подключения внутриплощадочных и (или) внутридомовых сетей и оборудования объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения;
4) дата подключения объекта капитального строительства, не ранее которой исполнитель обязан обеспечить подготовку сетей инженерно-технического обеспечения к подключению объекта капитального строительства;
5) размер платы за подключение определяется следующим образом:
- по тарифу на подключение к системе коммунальной инфраструктуры вновь создаваемых (реконструируемых) объектов капитального строительства;
- соглашением сторон исходя из расходов по созданию (реконструкции) сетей инженерно-технического обеспечения для подключения такого объекта на границе земельного участка.
Порядок внесения платы за подключение:
- 100 % предоплата в течение 7 дней с момента подписания договора о подключении.
Основаниями для отказа от заключения договора о подключении являются:
1) отсутствие у заказчика технических условий (если в соответствии с законодательством Российской Федерации требуется получение таких условий);
2) срок действия технических условий истек или истекает в течение 30 дней с даты получения исполнителем оферты;
3) заявленная в оферте нагрузка превышает максимальную нагрузку, указанную в технических условиях, выданных заказчику, и заказчик отказывается уменьшить эту нагрузку до величины, установленной техническими условиями.

	2
	Информация о порядке выполнения технологических, технических и других мероприятий, связанных с подключением к системе горячего водоснабжения

	2.1.

	Форма заявки на подключение к системе теплоснабжения

Управляющему
ООО «Чкаловская теплоснабжающая компания» 

Малову А.Н.
От _____________________________

              (наименование организации)
________________________________

________________________________

         (адрес организации, тел./факс)
________________________________

№ __________ от __________________

Заявление о предоставлении условий подключения (технических условий на присоединение) и заключении договора о подключении к тепловым сетям (заявление о подключении к тепловым сетям)

С целью подключения строящего (реконструируемого) или построенного, но не подключенного к тепловой сети объекта капитального строительства и заключения договора о подключении к тепловым сетям _________________________________________________________________

  (полное и сокращенное наименование заказчика – юридического лица, Ф.И.О. заказчика – физического лица и реквизиты документа, удостоверяющего его личность, место нахождения (место жительства),  почтовый адрес и иные способы обмена информаций (телефон, факс, адрес электронной почты))
просит заключить договор о подключении к тепловой сети объекта капитального строительства (увеличения разрешенной к использованию тепловой нагрузки) и выдать технические условия на присоединение к тепловой сети объекта

расположенного по адресу:

   (адрес или место расположения объекта, кадастровый номер земельного участка)
Характеристика и назначение объекта:

(краткая характеристика, назначение или предполагаемое использование объекта, отдельных зданий, сооружений, помещений в составе объекта, этажность)

Подключаемая тепловая нагрузка объекта

(указать: новая и дополнительная) 
Тепловая нагрузка, Гкал/час

Общая 

Отопление 

Вентиляция 

Горячее   водоснабжение

Всего по объекту, в т.ч.

В случае размещения нескольких нежилых объектов в жилом доме или нескольких объектах в нежилом здании распределение тепловой нагрузки указывается для каждого объекта.

Требования по надежности теплоснабжения объекта (если необходимо):
 Ориентировочный срок сдачи объекта (ввода в эксплуатацию) _____ кв. ______ года. (с разбивкой по очередям)

Приложение к заявке:

1) документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего заявление;

2) копии правоустанавливающих документов на земельный участок;

3) ситуационный план расположения объекта капитального строительства с привязкой к территории населенного пункта;

4) топографическая карта земельного участка в масштабе 1:500 с указанием всех наземных и подземных коммуникаций и сооружений, согласования с организациями, эксплуатирующими указанные объекты;

5) информацию о характеристиках тепловых нагрузок объекта капитального строительства (расчетные максимальные часовые и среднечасовые расходы тепловой энергии и соответствующие им расчетные расходы теплоносителей на технологические нужды, отопление, вентиляцию, кондиционирование воздуха и горячее водоснабжение);

6) информацию о виде и параметрах теплоносителей (давление и температура);

7) сведения о режимах теплопотребления для объекта капитального строительства (непрерывный, одно-, двухсменный и др.);

8) требования к надежности теплоснабжения объекта капитального строительства (допустимые перерывы в подаче теплоносителей по продолжительности, периодам года и др.) и сведения о категории потребителя по надежности теплоснабжения в соответствии со строительными нормами и правилами;

9) информацию о наличии и возможности использования собственных источников тепла для  резервирования тепловой нагрузки;

10) реквизиты для заключения договора

Руководитель (должность) ______________________________________________________

                                                                       (Фамилия Имя Отчество руководителя / юридического лица, дата)
                                                                                                                        _________________

                                                                                                                                                                                 (подпись)
или

_____________________________________                       ______________________________

 (Фамилия Имя Отчество физического лица – полностью)                                       (подпись физического лица, дата)
Исполнитель: ________________________________

Контактный телефон: _________________________
 

	2.2.

	Перечень и формы документов, представляемых одновременно с заявкой на подключение к системе теплоснабжения:

нотариально заверенные копии учредительных документов, а также документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего заявление;
правоустанавливающие документы на земельный участок;
ситуационный план расположения объекта с привязкой к территории населенного пункта;
топографическую карту участка в масштабе 1:500 (со всеми наземными и подземными коммуникациями и сооружениями), согласованную с эксплуатирующими организациями;
информацию о сроках строительства (реконструкции) и ввода в эксплуатацию строящегося (реконструируемого) объекта;
планируемую величину необходимой подключаемой нагрузки (при наличии соответствующей информации).


	2.3.

	Описание (со ссылкой на нормативные правовые акты) порядка действий заявителя и регулируемой организации при подаче, приеме, обработке заявки на подключение к системе теплоснабжения, принятии решения и уведомлении о принятом решении

 Данный порядок действий заявителя и ООО «Чкаловская теплоснабжающая компания» разработан в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
· Гражданским кодексом Российской Федерации;
· Градостроительным кодексом Российской Федерации;
· Федеральным законом № 210-ФЗ от 30.12.2004 «Об основах регулирования тарифов организаций коммунального комплекса» (принят ГД ФС РФ 22.12.2004);
· Правилами определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения, утверждёнными Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.02.2006 г. №83;
· Правилами заключения и исполнения публичных договоров о подключении к системам коммунальной инфраструктуры, утверждёнными Постановлением Правительства РФ от 09 июня 2007 г. № 360.


	
	Все заявки на подключение к системе теплоснабжения при обращении заявителей на предприятие рассматриваются без замедления в порядке поступления.
Заинтересованное лицо обращается с письменным заявлением, адресованным руководителю ООО «Чкаловская теплоснабжающая компания», о предоставлении условий подключения (технических условий на присоединение) с указанием:
полного и сокращенного наименования заказчика (для физических лиц - фамилия, имя, отчество), его местонахождения и почтового адреса;
характеристики объекта (тепловая нагрузка на отопление, горячее водоснабжение, расчетный максимальный часовой расход теплоносителя, сведений о режимах теплопотребления). 
Заявка регистрируется в журнале входящей корреспонденции предприятия.
После рассмотрения заявки руководителем ООО «Чкаловская теплоснабжающая компания», она передается непосредственному исполнителю. 
Исполнитель проверяет документы на соответствие установленным требованиям, рассматривает заявку заявителя на возможность подключения к тепловым сетям предприятия.
Возможность подключения объектов капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения, существует:
-при наличии резерва пропускной способности сетей, обеспечивающего передачу необходимого объема ресурса;
-при наличии резерва мощности по производству соответствующего ресурса.
В случае представления заявителем всех документов и наличии возможности подключения, исполнитель в 10-дневный срок с даты их получения выдаёт заказчику технические условия подключения (ТУ).
Срок действия ТУ 2 года.
В соответствии с выданными ТУ заявитель разрабатывает проектную документацию, утвержденную в установленном порядке, и согласовывает ее с ООО «Чкаловская теплоснабжающая компания».
Заявитель предоставляет исполнителю 1 экземпляр проектной документации.
После выполнения заявителем условий подключения объекта капитального строительства к тепловым сетям, исполнитель выдает разрешение на осуществление заявителем присоединения указанного объекта к тепловым сетям.
После осуществления присоединения, исполнитель и заявитель подписывают акт о присоединении.
Работы по присоединению могут осуществляться исполнителем на основании отдельного договора, заключаемого им с заявителем. 
Исполнитель осуществляет надзор за выполнением мероприятий по присоединению.
До начала подачи теплоносителя, заявитель должен получить разрешение на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства, заключить договор о теплоснабжении.
До ввода объектов капитального строительства в эксплуатацию заявитель обязан:
- обеспечить доступ исполнителя к объектам, подключаемым к тепловым сетям, для проверки выполнения заявителем условий подключения;
-выполнить установленные требования, необходимые для подачи теплоэнергии.


	2.4.

	Телефоны и адреса службы, ответственной за прием и обработку заявок на подключение к системе теплоснабжения

ООО «Чкаловская теплоснабжающая компания»

606540 г.Чкаловск, кв.Лесной, д.2а, офис 26
Приемная (тел./факс)       

8 (83160) 4 – 40 - 00



